
FORMULARZ REKLAMACJI
(prosimy o wypełnienie i dołączenie do przesyłki)

login z allegro lub adres e-mail: _____________________________________________
Imię i nazwisko:  _________________________________________________________
Adres: _________________________________________________________________
Telefon: ________________________________________________________________

Przedmiot/przedmioty, których dotyczy reklamacja i opis wady:
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________

Czy po uwzględnieniu reklamacji mamy :
(oczekiwane rozwiązanie: wymiana na nowy produkt, naprawa lub zwrot środków)
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________

Nr rachunku bankowego, na który mają zostać zwrócone środki:
_ _ - _ _ _ _ - _ _ _ _ - _ _ _ _ - _ _ _ _ - _ _ _ _ - _ _ _ _

     ________________         ____________________________
data zwrotu  podpis klienta

Adres do zwrotu:
Grupa DCC

al. Krakowska 10
05-090 Janki

Wypełnia pracownik rozpatrujący reklamację
data zarejestrowania zwrotu: _________________________
dokumenty załączone:
faktura     TAK     NIE
towar jest kompletny     TAK     NIE
kwota do zwrotu: ___________

Podpis przyjmującego i rozliczającego zwrot: 
_________________________________


